
令和2年度 外国人観光客対応力向上セミナー
ニューノーマル時代の観光を考える

COVID-19（新型コロナウイルス感染症）の拡大により、世界的に旅行需要が停滞している今、改めて今後
来るべきニューノーマル時代のインバウンド「求められる新しい観光」について、じっくり、一緒に考えて
みませんか。インバウンドのこれまでのこと、これからのこと、皆様からの質問にもお応えいたします！

日時 令和2年11月24日（火） 10：00～11：10
定員 90名

参加無料

〈セミナー講師〉

株式会社ライフブリッジ 代表取締役
櫻井 亮太郎氏

＜主催＞公益財団法人仙台観光国際協会 https://www.sentia-sendai.jp/
●お申し込み、お問い合わせは…
　観光事業推進課　担当：寺門 e-mail： h-terakado@sentia-sendai.jp　℡：022-268-9568

宮城県出身。中学卒業後、単身渡米。イギリス・リッチモンド大学国際経営学科卒業。10年間の海外生活を終えて1999年に帰国。大手外資系

企業に勤めた後、2006年に故郷仙台で株式会社ライフブリッジを設立。独自開発したネイティブに通じる発音矯正法とカタカナを読むだけで

売上アップにつながる「カタカナ接客英語」によるインバウンド研修の他、外国人が食べたくなる買いたくなる8か国語によるメニューやパン

フレットなどの翻訳、YouTube動画など、SNSを使った観光PRも手掛ける。

今だからできる！

インバウンド回復期に向けた対応策

●事前のお申し込みが必要です（申込締切：11/20（金）15時まで）。
●Zoomミーティングでのライブ配信を予定しております。
●PC、スマートフォン、タブレットなどの端末と、インターネット接続環境
　が必要です。
●事前にお申し込みいただいた方に限り、見逃し配信を致します。


