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令和６年５月１４日 

（公財）仙台観光国際協会 

 

質 問 回 答 書 

 

事業名 インバウンド対応力向上に向けた事業者支援事業 

 

番号 該当項目 質問内容 回答 

１ 仕様書 

３ 委託業務の目的 

「インバウンドの東北周遊」

と記載されている点について

東北の周遊箇所はどの地域を

想定しているか。 

今回、特定の地域の指定は

特にございませんが、基本

は宮城県が隣接する都道府

県を主とした東北６県全体

を想定しております。 

２ 仕様書 

３ 委託業務の目的 

観光農園と宿泊施設につい

て、宿泊施設を起点とした観

光農園の取り組みを想定して

いる場合、宿泊施設における

観光農園の関係性の課題はど

の様なものか。もしくは宿泊

施設と観光農園は切り離し、

それぞれの課題に対する支援

を想定しているのか。 

仕様書「５ 委託事業内容 

（２）支援に向けた実態調

査及び課題の洗い出し」に

おいて、手法も提案内容事

項とさせていただいている

ため、回答いたしかねます。 

３ 仕様書 

５ 委託事業内容 

（１）支援対象事業

者の選定 

市内に事業所を有する、宿泊

施設等のホテル・旅館業を営

む宿泊事業者、海外からの集

客が見込める観光農園等の観

光施設から予定支援事業者を

提案とあるが、近隣の市町村

からも支援事業者を提案する

ことは問題ないか。 

仙台市内の観光関連事業者

を対象としているため、近

隣市町村は支援対象外でご

ざいます。 

４ 仕様書 

５ 委託事業内容 

（１）支援対象事業

者の選定 

支援対象業者を 1 社または 

2 社選定するとあるが、宿泊

事業者と観光施設からそれぞ

れ選定すべきか。 

現状や課題によって、応募

者により支援対象事業者数

を決定いただき問題ござい

ません。 
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宿泊事業者のみ、観光業者の

みの場合も提案可能か。 

なお、審査のうえ受託事業

者となった場合は、支援事

業者数を協議させていただ

く場合もございます。 

５ 仕様書 

５ 委託事業内容 

（３）インバウンド

対応力向上に向けた

支援の実施 

宿泊施設等のホテル・旅館業

を営む宿泊事業者について、

インバウンド対応力向上に向

けた支援は 

現状どのような方向の支援を

想定しているか。 

事業の目的のとおり、イン

バウンドの本格的な回復期

に対応すべく、事業者の販

売機会の拡大及びインバウ

ンドの予約対応や滞在中の

満足度の向上に繋がる支援

を想定しております。 

なお、仕様書「５ 委託事業

内容 （２）支援に向けた実

態調査及び課題の洗い出

し」において委託をするた

め、審査のうえ受託事業者

となった場合は、支援対象

事業者の現状を踏まえた支

援の方向性を協議させてい

ただく場合もございます。 

 


